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SAARLAND

ZERTIFIKAT NUMMER: SC45302

TUV Kundenzufriedenheit: sehr gut

Gesamturteil: 418 Befragte

OTTO Office GmbH & Co KG
Fabriciusstr. 105a | 22177 Hamburg | Germany

Geltungsbereich: www.otto-office.com/de/
INHALTE KUNDENBEFRAGUNG

= Gesamtbeurteilung

= Einzelbewertungen

= Korrelationsanalyse

= Abfrage der Wichtigkeiten

= Weiterempfehlungsbereitschaft

Prif-/Auditbericht:  22BS2001

Priif-/Auditgrundlage: SCM011810

Laufzeit: 21.12.2022 - 20.12.2024
Fischmann

Leiter TUV Service Zertifizierupg

V Saayland Holding GmbH 1 Am TUV 1166280 Sulzbach/Saar

Sulzbach/Saar, den 16.11.2022
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| DE |
Dieses Zertifikat ist Eigentum des TUV Saarland und muss auf Nachfrage zuriickgegeben werden.
Priifgrundlage ist die auf der Vorderseite angegebene Anforderung / Norm in der jeweils zum Zeitpunkt der Uberpriifung giiltigen Fassung.
Der Status des Zertifikates kann im Internet unter www.tuev-saar.de abgefragt werden.

[ EN |
This certificate is owned by TUV Saarland and must be returned upon request.
The basis for the inspection is the requirement/standard stated on the front in the version valid at the time of the inspection.
The status of the certificate can be checked on the Internet at www.tuev-saar.de.
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Le présent certificat est propriété de TUV Saarland et doit étre rendu sur demande.
Le controle a pour base l'exigence / la norme indiquée au recto dans sa version en vigueur au moment du controle.
Le statut du certificat peut étre consulté sur Internet sur www.tuev-saar.de.

El presente certificado es propiedad de TUV Saarland v debe devolverse si asi se solicita.
La base de la verificacion es el requisito / norma que se indica en la pagina delantera en la version vigente en el momento de la comprobacion.
El estado del certificado puede consultarse en Internet en www.tuev-saar.de.

ol i Leislel Cany g e ALYl Y L 3 g 538,513 a3 M o2
Axal s alall 2o Jaddl g L iYL ALl 4o dasdl B ,,,s_al.u.an,..n fbllidl g dile Gl pasill 25 530 LY
www.tuev-saar.de ; il Ba e ss a1 e sl M AL pe Sl Sy

Este certificado é propriedade da TUV Saarland e deve ser devolvido mediante solicitagao.
A base para a inspegao é o requisito ou a norma que consta na pagina de rosto, em sua versao valida no momento da inspecao.
0 status do certificado pode ser consultado na internet, em www.tuev-saar.de.

3707 cepTUdMKaT ABNAETCA COBCTBRHHOCTBIO opraHu3auun TUV Saarland u nogneuT 8o3spaty no TpeboBaHmio.
OcHoBaHMeM ANA NPOBeAeHUsA UCMbITAHWIA ABNAETCA YKa3aHHOe / yKa3aHHbI Ha 1LeBoii ctopoHe TpeboBaHuWe / cTaHAapT B peaakumu,
AeNCTBYIOLEN Ha MOMEHT KOHTPOA. CTaTyc cepTUdMKaTa MOXKHO NPOCMOTPETL B UHTEpHeTe Ha Beb-caiTe www.tuev-saar.de.

| KO |
= oS M= TOV Saarland®| At 2 M @78 A| BHeSHOF 8HL|CH
AR 7|1 Z2 B HAIZO U= 2 A A FET HES| A/ A YL|CL
& ol= A o| AEiE www.tuev-saar.de 220122 ZF3| 5= L LICH

© TUV Saarland



